UNIVERSIDADE TECNICA DE LISBOA
CONSELHO GERAL

Carta de Direitos e Garantias

Preambulo

A Universidade Técnica de Lisboa, adiante designada Universidade, promove a igualdade de
oportunidades entre os seus membros na procura da sua realizacdo plena nos campos da
investigacdo cientifica, educacional e, num sentido mais vasto, no servico a comunidade

nacional e internacional onde esta inserida.

A Universidade Técnica de Lisboa tem a missdo estatutaria (cf. artigo 2.° dos seus
Estatutos) de assegurar o progresso consistente da sociedade do conhecimento, do saber e
da sabedoria, dinamizando o desenvolvimento humano sustentado, através da producdo e
transmissdo de conhecimento, da difusdo da cultura, da valorizacdo econémica, social e
cultural, do conhecimento cientifico e tecnoldgico e da prestacdo de outros servicos a

comunidade.

O principio da liberdade de ensinar e investigar € o principio fundamental da Universidade.
Pressupde a sua autonomia bem como a sua capacidade de reconhecer direitos
fundamentais que defendem essa liberdade, nomeadamente os consignados na Carta de
Direitos e Garantias, assegurando ao mesmo tempo o respeito pela liberdade dos outros,

defendendo-a contra violagdes.

A Universidade, pela maioria de razdo de ser um organismo publico, encontra-se vinculada
a respeitar e salvaguardar os Direitos Liberdades e Garantias (DLG) consagrados na
Constituicdo da Republica Portuguesa e na Lei. Mas a Carta de Direitos e Garantias, adiante
sempre designada por Carta, ndo se deve resumir a sua mera enunciagdo, a que sempre se
reconhece uma valia pedagdgica, antes também, nos limites da autonomia regulamentar

conferida a Universidade, procura aplicar esses DLG a situacédo universitaria.

Essa aplicagdo requer, como condicdo necesséaria, o conhecimento e o respeito pelo

conjunto de deveres inscritos no Codigo de Conduta e Boas Praticas.

Deste modo a Universidade reconhece especialmente, sem prejuizo de outros direitos
protegidos por lei, a cada um e a todos os seus membros, incluindo os membros visitantes,

0 conjunto de direitos contidos na presente Carta.

Assim, sob proposta do Reitor, o Conselho Geral, nos termos da alinea j) do n.© 2 do artigo
20° e do artigo 82° n.° 2 alinea i) do Regime Juridico das Instituicbes de Ensino Superior,

reunido em 21 de Setembro de 2009, aprova a presente Carta de Direitos e Garantias da
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Universidade Técnica de Lisboa, nos termos do artigos seguintes:

Artigo 1.°
Direito a Igualdade

A Universidade rege-se pelo principio da igualdade de oportunidades, ndo podendo
prejudicar, privar de qualquer direito ou isentar de qualquer dever nenhum dos seus
membros em razdo de ascendéncia, sexo, raca, lingua, territério de origem, religido,

convicgdes politicas ou ideoldgicas, situacdo econdmica ou condigdo social.

Artigo 2.°
Direito de Peticdo

A Universidade reconhece e protege o direito de peticdo de todos os seus membros, nos

seguintes termos:

a) As peticdes podem incidir sobre todas as actividades proprias da Universidade,
nomeadamente assuntos de docéncia, de investigacdo e de organizacdo da vida

académica e assuntos administrativos, podendo consistir:
(i) na apresentacdo de um pedido ou proposta;

(i) na manifestacdo de uma opinidao contraria a uma decisdo ja tomada, procurando

reverté-la;
(iii) na apresentacdo de uma denuncia ou queixa.

b) O direito de peticho pode ser exercido individual ou colectivamente, sendo
liminarmente rejeitadas as peticbes que n&o identificarem adequadamente o seu

subscritor ou subscritores e a forma de os contactar;

c) Os destinatarios das peticbes sao os Presidentes das Unidades Organicas ou o Reitor,
neste caso quando a peticdo incida sobre um assunto geral da Universidade. Uma copia
de todas as peticbes que sejam subscritas por alunos deve ser enviada, pelo seu
destinatario, ao Provedor do Estudante, nas 72 horas subsequentes a sua recepg¢ao. Em
igual prazo devem ser encaminhadas para os Presidentes das Unidades Orgéanicas ou para
o Reitor, consoante os casos, as peti¢des dirigidas a outros 6rgaos;
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d) O destinatario de uma peticdo, no prazo de quinze dias Uteis apOs dela ter tomado
conhecimento, deve comunicar ao seu subscritor ou ao primeiro dos seus subscritores a

decisdo tomada, que tanto pode ser:

(i) a de arquivamento da peticdo por o seu objecto ser ilegal ou impossivel, por carecer

de fundamento suficiente, ou por peticdo analoga anterior ter sido ja objecto de deciséo;
(ii) a de deferimento, total ou parcial, do pedido;

(iii) a de instauracdo de procedimento disciplinar ao subscritor ou subscritores de uma

denuncia ou queixa, por a considerar como sendo dolosamente difamatéria ou injuriosa;

(iv) a de identificacdo do procedimento a que deu sequéncia, com indicagcdo do seu prazo

previsivel de concluséao.

e) Todos os que forem chamados a pronunciar-se sobre uma peticdo, deverdo fazé-lo no
prazo de sete dias Uteis, sendo considerado, para efeitos disciplinares, como falta de zelo,

o incumprimento injustificado deste prazo ou duma sua prorrogacao;

f) Sdo arquivadas no arquivo central da Unidade Orgénica ou Unidades Organicas em
causa, ou no arquivo central da Reitoria no caso do destinatario ser o Reitor, cOpias de
todas as peticdes e respectivas decisbes, as quais podem ser consultadas, nos termos da

Lei.

Artigo 3.°

Direito a informacéao

1. Os membros da Universidade tém o direito de ser informados, em tempo Uutil, pelos
6rgdos de administracdo da Universidade, sempre que o0 requeiram, sobre o andamento
dos processos em que sejam directamente interessados, bem como o de conhecer as
resolucdes definitivas que sobre eles forem tomadas. Decorre, nomeadamente, do exercicio

deste direito:

(i) que um aluno, conhecida a classificacdo de uma sua prova escrita, pode solicitar o

acesso a correccao desta, que lhe deve ser facultada no prazo maximo de dez dias Uteis;

(ii) que um candidato a um concurso de recrutamento e seleccdo pode solicitar o acesso

as actas e aos documentos em que assentaram as deliberacbes que delas constem, que,
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lhe devem ser facultados no prazo maximo de dez dias Uteis, salvaguardados os dados

pessoais aos quais, nos termos da Lei, ndo possa aceder.

2. Os membros da Universidade tém o direito, nos termos da Lei, de acesso aos arquivos e

registos administrativos da Universidade.

3. Cabe as Unidades Organicas e a Reitoria tornar publico, nos seus sitios na Internet, os
montantes que sdo devidos pela emissdo de certidbes, reproducdo simples ou autenticada
dos documentos a que os membros da Universidade possam ter acesso, nos termos dos

nimeros anteriores.

Artigo 4.°
Direito a participacao

1. Os membros da Universidade tém o direito a participar nos processos de tomada de

decisdo que a eles digam directamente respeito.

2. Sem prejuizo de regime especial previsto na lei ou em regulamento, o direito a
participacdo concretiza-se pela audiéncia prévia de interessados, nos termos regulados pelo

Cdédigo do Procedimento Administrativo.

3. A aprovacdo de normas regulamentares que determinem reorganizacdes de indole
cientifica e educacional ou relacionadas com modelos de prestacdo de servicos, deve ser
antecedida de um processo de consulta publica aos membros da Universidade interessados
caracterizado pela divulgacao, por um prazo razoavel e pelo meio adequado, do projecto de
regulamento e dos respectivos trabalhos preparatérios, se os houver, e dos contributos

recebidos cujos autores pretendam ver publicitados.

4. Considera-se dispensavel a audiéncia prévia de interessados sempre que estes tiverem
ensejo de contribuirem, seja no decurso de provas publicas ou através da realizacdo de

provas escritas, para a tomada de decisao.

Artigo 5.°
Desenvolvimento profissional
1. A Universidade reconhece, como sendo um dos factores fundamentais de melhoria do

seu desempenho, a motivacdo dos seus colaboradores alcancada, entre outras medidas;,4
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pelo desenvolvimento de politicas, consistentes e continuadas, que visem assegurar,
dentro dos limites da Lei, o desenvolvimento profissional dos seus docentes, investigadores

e trabalhadores ndo docentes e néo investigadores.

2. As politicas de desenvolvimento profissional devem assentar, entre outros, em
assegurar, dentro dos limites da Lei, a formacdo continua, as condi¢cdes materiais minimas
que permitam um bom desempenho profissional, a atribuicdo de estimulos materiais que

recompensem o desempenho e a dedicacédo.

3. A Universidade privilegiara, dentro dos limites da Lei, na organizacdo dos mapas de
pessoal e na afectacdo de recursos financeiros, a criacdo de condi¢cdes que permitam a
realizacdo de procedimentos que possibilitem a progressao profissional dos seus

colaboradores.

4. Os pedidos de realizacdo de procedimentos que promovam a progressao profissional dos
peticionarios, quando apenas recusados por falta de recursos financeiros que os permitam
viabilizar, devem ser tidos em conta na preparacdo do orcamento do ano subsequente

aquele em que foram apresentados.

5. De todas as peticbes referidas no niumero anterior, bem como dos despachos que sobre

elas recairam, serdo enviadas copias ao Reitor.

Artigo 6.°
Direito a Condic¢des Efectivas de Exercicio da Profissdo

1. Dada a natureza das suas actividades, a Universidade reconhece que a prossecucdo da
sua missdo depende primordialmente do desempenho profissional dos seus colaboradores,
pelo que é seu dever garantir a todos e a cada um condi¢cdes efectivas para poderem

exercer, com eficiéncia e qualidade, a sua profissao.

2. A Universidade reconhece como um direito dos seus colaboradores e também como
condicdo para uma correcta avaliacdo de desempenho e de reconhecimento do mérito, a
definicdo de perfis profissionais, com respeito pelos comandos normativos que constem dos
estatutos de carreira e dos instrumentos de regulamentacdo colectiva de trabalho. Os
perfis profissionais serdo definidos com um grau de pormenorizacdo adequado a possibilitar

0 conhecimento, por parte de cada um dos seus colaboradores, do conjunto de tarefas e
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actividades, de responsabilidades, de objectivos e de competéncias que deles se espera.

3. A Universidade reconhece o direito dos seus colaboradores a uma participacao efectiva,
na identificacdo dos respectivos perfis profissionais, nos termos regulamentados por cada

uma das suas unidades organicas.

4. A Universidade reconhece que, dado o dinamismo que importa conferir a muitas das
suas actividades, as hierarquias, em situacbes devidamente justificadas e transitorias,
podem cometer aos seus subordinados, com a sua anuéncia, a execucao de tarefas e de
actividades ou a assuncédo de responsabilidades que nao se encontrem abrangidas pelo
respectivo perfil profissional. Sempre que isso ocorra, a Universidade constitui-se na

obrigacdo de compensar, dentro dos limites da Lei, esse colaborador.

5. A Universidade reconhece o dever de informar os seus colaboradores dos procedimentos
e fluxos de informacdo que, de acordo com a Lei e os regulamentos, devam observar no

desenvolvimento das suas actividades.

6. A Universidade reconhece a existéncia de tarefas e de actividades que devem ser
desenvolvidas com elevado grau de autonomia. Em especial no que respeita a actividade
docente e de investigacdo é garantido a docentes e investigadores da Universidade o
direito a liberdade de orientacdo e de opinido cientifica na investigacédo e leccionacdo, sem
prejuizo da observancia de regras gerais legitimamente estabelecidas por quem assuma

responsabilidades de coordenacdo nessas actividades.

7. Assiste a cada colaborador o direito a conhecer, com clareza, a cadeia hierarquica em
que se encontra inserido no desenvolvimento das suas actividades. A Universidade e as
suas Unidades Organicas divulgardo, pelos meios julgados adequados, o0s seus

organogramas, organizados por actividades ou grupos de actividades.

8. A Universidade reconhece a utilidade da existéncia, nas suas unidades orgéanicas, de
manuais de procedimentos, para tornar mais acessivel o conhecimento de procedimentos,

de fluxogramas, de graus de autonomia e de organogramas.

9. Sempre que, nos termos da Lei e dos instrumentos de regulamentagdo colectiva de
trabalho, um colaborador da Universidade seja colocado numa situacdo de mobilidade
interna para a qual ndo tenha dado a sua anuéncia, assiste-lhe o direito de recorrer dessa
decisdo para o Reitor, que decidira sob parecer da Comissdo do Senado para os Assuntos

Administrativos, e nos demais termos previstos nos Estatutos da UTL.
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10. Assiste a cada colaborador o direito a peticionar ao Reitor a sua reafectacdo numa
outra unidade orgéanica da Universidade. Sempre que o peticionario alegue, como principal
motivo do seu pedido, o facto de se encontrar numa injustificada situacdo de inactividade,

deve o Reitor ordenar a imediata abertura de um inquérito.

11. A Universidade reconhece aos seus docentes e investigadores o direito de usar os
espacos, recursos académicos e de investigacdo e desenvolvimento existentes na medida
do que for necessario ao exercicio da sua actividade, incumbindo-lhes, por consequéncia, o
dever, sempre que fundamentadamente considerem nao lhes estar indevidamente a ser

facultados os recursos necessarios, de peticionar, a quem de direito, a sua atribuicao.

12. A Universidade e as suas Unidades Organicas, enquanto entidades empregadoras,
assumem a titularidade dos direitos de propriedade intelectual, que possam resultar de
criacdes intelectuais realizadas pelos seus colaboradores, em especial patentes de
invencdo, modelos de utilidade, topografias de produtos semicondutores, desenhos e
modelos, programas de computador, bases de dados, criacbes audio-visuais, sem prejuizo
de, nos termos regulamentados, salvaguardando os direitos de autor sobre obras literarias,
artisticas ou cientificas, conceder aos criadores intelectuais uma justa participacdo nos

resultados econédmicos obtidos.

Artigo 7.°©
Direito ao Ensino de Qualidade

1. Os alunos da Universidade tém direito a um ensino de qualidade, em condi¢cbes de
efectiva igualdade de oportunidades, visando sempre a sua formacdo humana, cientifica,

técnica, cultural, moral e social.

2. Os alunos da Universidade tém o direito de acesso as instalacdes, a recursos materiais e

humanos e aos servicos afectos a sua formacéo e a avalia-los.

3. Sempre que do exercicio do direito de acesso referido no numero anterior e da
actividade criativa de alunos resultem cria¢des intelectuais passiveis de serem protegidas
por direitos de propriedade intelectual, a Universidade assume a titularidade desses
direitos, sem prejuizo de, nos termos regulamentados, conceder aos criadores intelectuais
uma justa participacdo nos resultados econdmicos obtidos, salvaguardando os direitos

autorais sobre obras literarias, artisticas ou cientificas de que os alunos sejam autores ou
7
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co-autores.

4. Os alunos da Universidade tém o direito, nos termos previstos nos Estatutos da
Universidade e das suas Unidades Organicas, de participar nos seus 6rgaos de governo,

através de seus representantes eleitos.

5. Sem prejuizo de outros direitos previstos por Lei ou Regulamento, qualquer aluno da

Universidade tem direito a:

a) Ver reconhecido e valorizado o mérito, a dedicacdo e o esforco no trabalho e no

desempenho escolar e ser estimulado nesse sentido;

b) Ver avaliado o seu desempenho escolar em termos objectivos, justos e transparentes,
tendo acesso as provas por ele prestadas, devidamente corrigidas e a respectiva grelha de

classificacao;

¢) Impedir a utilizacdo dos seus trabalhos escolares para quaisquer outros fins que néo

sejam os da sua avaliacdo;

d) Ser assistido, de forma pronta e adequada, em caso de acidente ou doenca subita,

ocorrido ou manifestada no decorrer das actividades escolares;

e) Ver garantida a confidencialidade dos elementos e informacfes de natureza pessoal ou

familiar constantes do seu processo individual;

f) Organizar e participar em iniciativas que promovam a formacado e ocupacdo de tempos
livres, e participar nas actividades académicas, nos termos da lei e dos estatutos e

regulamentos da Universidade.
6. Os alunos tém ainda direito a:

a) Serem apoiados, uma vez concluidos os seus estudos, na sua insercdo na vida activa e

no desenvolvimento da sua carreira profissional;
b) Serem tecnicamente apoiados em iniciativas empresariais que pretendam encetar;

c) Acederem, na qualidade de antigos alunos, e mediante regulamentacdo proépria, a
recursos da Universidade e a dispor de condi¢cdes preferenciais no acesso a accdes

especificas por esta desenvolvidas.

7. A Universidade reconhece a importancia, para o cumprimento da sua missado, da

existéncia e funcionamento regular de Associacdes de Estudantes e de Associacdes de
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Antigos Alunos pelo que, dentro dos limites da Lei, as apoiara.

8. Os alunos tém o direito a conhecer, atempadamente e em qualquer momento, as regras
e procedimentos a que devam obedecer enquanto permanecam na Universidade, razado

pela qual esta e as suas Unidades Orgéanicas reconhecem-se no dever de:

a) Sistematizar a informacdo, preferencialmente na forma de Manual de Acolhimento,
facilitar o seu conhecimento e zelar pela sua divulgacdo atempada, em especial no que

respeita a regras de avaliagcdes de conhecimentos;

b) Realizar iniciativas dirigidas ou vocacionadas aos alunos que, pela primeira vez a
frequentam, para convenientemente os elucidar sobre o funcionamento da Universidade e
das suas Unidades Orgénicas, dos seus direitos e deveres e dos servigos de que possam

beneficiar.
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